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8uK1a0ay kagedpu mypusmy,

cmelikxonoep

KagheOpu 20mesibHO-pecmMopaHHo20 bi3Hecy,
Jlbgiscbkuli 0epxasHul yHisepcumem
¢izuyHoI Kyibmypu imeHi leaHa bobepcokozo

YMNPABNIHHA MPOEKTAMU
B TYPUCTUUYHINA TANY3I,
IXHA CYTb TA 3HAUYEHHA

Ha cborofHi geHb TypuCTMYHa ranysb € OJHIEI0 3 NepPCneKTUBHMX
ranysen pUHKOBOI EKOHOMIKW, KA AUHAMIYHO PO3BUBAETLCA. [TUTaHHAM
ynpaBRiHHA TYPUCTUYHUMMK NPOAYKTaMM Ta TYPUCTUYHUMU NPOEKTaMU
npurcBAYeHo 6araTo yBarn HayKOBUX JOCNIAKEHHAX TaK B MPAKTUYHIN
peanisadil.

YnpaBniHHA NpoeKTamu (aHrA. project management) — ranysb 3HaHb
i3 NnaHyBaHHA, opraHisadii Ta ynpasniHHA pecypcamu AA yCnilHOro
JOCATHEHHS Linen Ta 3aBepLleHHsA 3aBdaHb NPoeKTy [1].

Marxe NOBCIOAHO B YCiX rany3sx, 30Kpema i B ranysi iHgycTpii rocTuH-
HOCTI, CTYpOOBaHi TMM, AKMM YNHOM YNPABAATY TAKUMW JOBFOTEPMIHO-
BMMU MPOEKTaMU, LLOOU BTINNTM iX HalbinbL epeKTUBHO. Benmki npoek-
TU TYPUCTUYHOI ranysi 4acTo € OAHOPA3OBUMM NPOEKTAMU | BUKSINKAIOTb
neBHi TPyAHOLLUI B onepauinHnx meHegkepis. CTaBKU Ha TaKi NPOEKTU €
Ly»Ke BUCOKMMU, BKNaAATbCA 3HAUHI KOLITH, afie MPOEKTU MOXYTb By T
3anyLeHi JapemMHOo BHaC/iJOK HeJOCKOHANOro NiaHyBaHHA Ta BUBYEHHA
OKYMHOCTi LibOro NPOoEKTY. Takum YMHOM, 6araTto meHemepiB 3aiMa-
I0TbCA YyNpaBRiHHAM NpoeKkTamu. Taka noTpeba B Mexax onepauiiitHoro
MeHeXMEHTY MOXKe BUHUKHYTUW, HanpuKnag, nig yac CTBOPEHHA HOBUX
TYPUCTUYHO-PEKPEALIMHNX NAaHCIOHIB, TYPUCTUUYHUX FiPCbKONMMKHUX KY-
popTiB Ta iH. YNpaBniHHA NPOEKTaMK € OCHOBHO (HOPMOIO MilaHyBaHHA
Ta KOHTPOJII0 MOTOYHOI AiANbHOCTI NigNpUeEMCTBa [2].

MoHATTA KNPOEKT» MOKHA BU3HAUYUTM AK MOCNIJOBHICTb B3aEMO-
NOB'A3aHMX onepauin, CIPAMOBaHNX HAa OCATHEHHA KOHKPETHOrOo
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3HAYHOrO pe3ynbTaTy BAPOAOBXK KOHKPETHO 3a4aHoro Yacy 3a ymoBu
BCTAHOBJIEHNX NMEBHUX PECYPCHMX OOMEXEHD.
OCHOBHI 0O3HaKM NPOEKTY:
* MOXJ/IMBICTb 3MiHN KOMMNEKCY 3aX0[is;
» HEMOBTOPHICTb;
+ 06MeXKeHiCTb y Uaci Ta 0OMeXXeHiCTb pecypciB.
O6mexeHicTb y Yaci 03HauvaE, Wo 6yab-AKNIA NPOEKT MA€ TEPMiH No-
YyaTKy | TepMiH 3aBepLUEHHS.
O6MmexeHiCTb pecypciB BKasye, WO OyAb-AKNIA NPOEKT MAE CBill 06-
cAr maTepianbHKX, NOACbKMX Ta GiHAHCOBUX PecypciB, AKi BUKOPUCTO-
BYIOTbCA 33 BCTAHOB/IEHUM i TIMITOBaHMM GlogeTom. BBarkatoTb, Lo
ynpasfiHHA NPOEKTaMN B TYPUCTUYHOI ranysi € OfHUM 3 BaXNMBUX
3ac06iB MapKeTUHry. YNpaBniHHA NPOEKTAMM B TYPUCTUYHIN ranysi—
Lie EKOHOMIiYHi, opraHi3ayiliHi Ta MpaBoBi acneKkTV PO3PO6EHHA HOBUX
MPOEKTIB, Cy6'eKTiB rany3i TypucTnyHoro 6i3Hecy. BignosigHo icHy0Tb
bopMKM Ta MexaHi3M ynpaBniHHA PO3PO6EHHA MPOEKTIB TYPUCTUUHOI
ranysi. Bnuokpemmmo OCHOBHi 3 HUX:
* O3HaIOMJIEHHA 3 EKOHOMIYHOIO CYTHICTIO Ta NEBHWM BULOM NPOEKTIB
y TYPUCTUYHIN ranysi;

+ BU3HAY€HHSA Ta OLiHIOBAHHS iHBECTULiHOI Np1BabNnBOCTI;

* BVIBYEHHA NOPAAKY MiAroTOBKM O BUBYEHHSA peanbHNX NPOEKTIB, AKi
NiATPMMYBaTUMYTb Ha PiBHi OPraHiB MiCLLeBOro CaMOBpPAAYBaHHS;

« BU3HAUEHHA aTPaKTMBHOCTI AeCTMHALIN; aHani3 epeKTUBHOCTI OK-

pemMmnx NPOEKTIB 3 NOrNALY aTPaKTUBHOCTI;

+ PO3pPO6NEHHA CTpaTerii WoJO 3anyyYeHHs iHBeCTOpa B AiANbHICTb

TYPUCTUYHUX NiIJNPUEMCTB, NpeAcTaBAeHNX y NeBHMX AecTaHauifx,
AKi HAa CbOrofHi € HanbiNbLL NPUBAGNMBUMY;
* YNPOBAaAXKEHHA 3aX0fiB LWOA0 3MEHLUEeHHA PU3NKOBOCTI NPOEKTIB;
* Nif Yac aHanisy ynpasniHHA NPOEKTaMK 3 NOrNAZY MaPKETUHTY MOX-
Ha 3a3HauYNTU TaKe: MapPKETUHI Ma€ KOMMIEKCHUIA XapaKkTep, TOMY Lo
06'€HYE HU3KY €NEMEHTIB i3 MpUTaMaHHUMM M BAIACTMBOCTAMM.

YnpaBniHHA NPOEKTaMU — Lie KOMMJIeKC 3acobiB BNAUBY Ha Linbo-
Bi CErMeHTV PUHKY YU iHWi KOHTaKTHI ayautopii onsa ¢opmyBaHHA
NPUXNIIBHOrO CTaBA€HHA A0 NiIANPUEMCTB TYPUCTUYHOI ranysi. Map-
KeTMHroBa NoniTMKa ynpasniHHA NPOEKTaM/ BUKOPUCTOBYE efleMeH-
TU KOMMIEKCHOro NPOCYBaHHA 3acobiB KOMYHiKaLii, a KOMyHiKauii
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B LIMPOKOMY 3HaU€eHHi — Lie npoLiec o6miHy iHbopmauieto. KomnnekcHuin
nigxig 4o ynpasniHHA MPOEKTaMU MICTUTb Taki eTanu (puc. 1).

[ MMPOEKTH TYPUCTUYHOI TATTY3I ]

e

OCHOBHI IIUTI T YMHHWKH, IO BU3HAYEHHS PO3PAXYHOK
3ABJIAHHS JIO BIUVIMBAIOTH CTPATEITII TA
VIIPABJIIHHSA HA KOMIIIEKC YIPABJIIHHS ®OPMYBAHHSI
[IPOCKTOM TTPOCYBAHHS [MIPOEKTOM BIOJDKETY
ITPOCKTY TIPOEKTY

Puc. 1. [lpoekmu mypucmuyHoi 2anysi

OTXe, MOXeMO 3p06UTY BUCHOBOK, L0 YNPaBiHHA NPOEKTaMM s
TYPUCTUYHOI ranys3i € BaX/IMBMM Ta MiCTUTb 6aratorpaHHi GyHKLii, agxe
3a YMOBV MPaBWIbHOI CTpaTerii, BUbpaHoi ana peanisawii neBHOro npo-
EKTY, NiANPUEMCTBO-IHBECTOP UM iHLINN CYO'EKT, AKNIA 3LINCHIOE iHBEC-
TULIMHY JiANbHICTb, MOXe abCONMTHO MaKCcUManbHO nepefbaumnTy BCi
MOKIUBI Ta NPUXOBAHI PU3KMKK, LbOro NpoeKTy. BinnosigHo, nepenba-
UMBLLVY BCi PU3MKOBI UAHHMKM Ta MOXIIMBICTb X MiHiMi3auil, iHBecTop
YXBanuTb NpaBuiibHe pilleHHA WoAo AOLUiNbHOCTI BNPOBaAXKEeHHA Takoro
NPOEKTY.

Kntouosi ciosa: NpoeKT, TYPUCTUYHA rany3sb, CTpaTeria, ynpaBniHHS.
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